A IMPORTANCIA DA LOGISTICA PARA AS EMPRESAS BRASILEIRAS

Atualmente as Empresas Brasileiras vivem um momento extremamente desafiador. Este novo cenario é caracterizado pela busca por
maior competitividade, maior desenvolvimento tecnoldgico, maior oferta de produtos e servicos adequados as expectativas dos
Clientes e maior desenvolvimento e motivagao de seu capital intelectual (seus recursos humanos).

Para superar estes desafios, algumas Empresas buscam tomar agdes voltadas para reducdo de custos de uma forma isolada (através
da eliminagdo de posigBes em seu quadro de colaboradores, eliminagdo do cafezinho, controle de ligagbes telefénicas e outras tdo
conhecidas). Estas acdes, as vezes se fazem necessarias, no entanto, quando tomadas de forma isolada, ndo garantem o resultado
desejado.

Por outro lado, temos Empresas que enxergam a Logistica como uma estratégia competitiva bastante eficaz. Estas Empresas
planejam e coordenam suas acles gerenciais de uma forma integrada, avaliando todo o processo desde o Fornecimento da Matéria
Prima até a certeza de que o Cliente teve suas necessidades e expectativas atendidas pelo produto ou servigo entregue.

O resultado € a superagdo dos desafios apresentados e conseqlientemente um melhor posicionamento no mercado.
Como pontos centrais da Logistica podemos destacar:

» Visdo integrada e sistémica de todos os processos da Empresa. A auséncia deste conceito faz com que cada area / departamento da
empresa pense e trabalhe de forma isolada. Isto gera conflitos internos por poder e faz com que os maiores concorrentes de uma
empresa estejam dentro dela mesma;

» Fazer com que as "coisas" (materiais e informagdes) se movimentem o mais rapido possivel, conseguindo assim otimizar os
investimentos em ativos (estoques);

» Enxergar toda a cadeia de suprimentos como parte importante do seu processo. Seus Fornecedores, Colaboradores, Comunidade e
Clientes sao como elos de uma corrente e estdao intimamente interligados. Por isso, devemos sempre avaliar se suas necessidades e
expectativas estdo sendo plenamente atendidas;

» O Planejamento (Estratégico, Tatico e Operacional) e a constante Avaliagdo de Desempenho, por meio de indicadores, sdo
ferramentas gerenciais essenciais para o desenvolvimento de um bom sistema logistico.

» O uso de sistemas de informacao (ERP, WMS, TMS ...) que fornegam suporte as decisGes que precisam ser cada vez mais velozes e
em um ambiente de incertezas e competicdo muito grande;

» O aumento da colaboragdo entre Fornecedor e Consumidor através do compartilhamento de informagGes relevantes para o nivel de
servico desejado;
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